GGALILEU

Analista Funcional
Data & Analytics
Com certificacéo

- Nivel: Entrada
- Duracéo: 161h

Sobre o0 curso

Inovar tanto no negécio como no uso da tecnologia € um claro imperativo para que as organizacdes

vinguem no mercado atual.

Os Analistas Funcionais tém um papel fundamental na procura por soluc¢des tecnoldgicas que melhorem
0S processos e sistemas de informagéo das organizagdes, por forma a que estes respondam da melhor
maneira possivel as necessidades dos clientes, tanto internos como externos. O seu foco centra-se no

cliente e, aliado a tecnologia, atuam sobretudo como elo entre os clientes e a equipa técnica.

Entre as suas principais responsabilidade incluem-se a identificacdo e documentagéo das necessidades
de negdcio dos clientes para posterior desenvolvimento de sistemas, a identificacéo de falhas e
oportunidades de melhoria dos processos, e o levantamento de requisitos e de especificacbes

funcionais.

A Carreira Profissional de Analista Funcional aborda todos 0s conceitos necessarios para que um
profissional possa desempenhar esta funcdo com sucesso. Para isso, iremos dotar os formandos com
as competéncias técnicas (de modelacao de processos, analise de dados, andlise de negdcio e gestao
de requisitos, desenvolvimento de processos de testes e quality assurance) e comportamentais (gestédo
dos stakeholders) que lhes permitirdo o bom desempenho da fungéo em organizacfes cada vez mais
ageis.

Ao longo do percurso, os formandos seréo expostos e irdo trabalhar com varias ferramentas e técnicas

Uteis para uma melhor e mais adequada analise funcional.

No final do percurso, os formandos terdo ainda abordado os tépicos necessarios para fazerem o exame
e alcancarem a certificacdo EXIN BCS Foundation Certificate in Business Analysis. O exame de

certificacao é realizado remotamente.



Porque quero frequentar este percurso?

- 1 Certificacdo reconhecida internacionalmente.
- Formacéo qualificada, atraveés da GALILEU.

- Os melhores profissionais certificados do mercado como formadores.

Que Certificacdo vou obter?

- EXIN BCS Foundation Certificate in Business Analysis

Que profissdes me esperam?

- Analista Funcional

- System Analyst

- Functional Architect

- Functional Consultant
- IT Business Analyst

- Software Analyst

- Technical Writer

Destinatarios

- Esta Carreira Profissional foi elaborada para profissionais com pouca ou nenhuma experiéncia em

Analise Funcional, que queiram desenvolver uma carreira nesta area.

Condicbes

- Taxa de inscri¢cao: 220€, dedutivel no valor total.

- Possibilidade de pagamento faseado para particulares, até 10 prestacfes, sem juros.

- Estudantes néo residentes no territério nacional, terdo de efetuar um pagamento de 50% do valor total
da propina no momento da inscrigéo.

- Os valores apresentados néo incluem IVA. Isencéo do valor do IVA a particulares.

- Para informagBes completas sobre os requisitos, descontos e condi¢des financeiras disponiveis,
contacte-nos através de info@aqalileu.pt ou do botdo “Saber +”.

Desconto — Profissionais em situacdo de desemprego

- 10% de desconto valido para inscricdes a titulo particular de pessoas que se encontrem em
situacdo de desemprego, para o efeito, sera solicitado documento comprovativo da situacéo
atual — Nao acumulavel com outras campanhas em vigor.


mailto:info@galileu.pt

Pré-requisitos

Este curso ndo apresenta pré-requisitos além de conhecimentos de informéatica na 6tica do utilizador e

conhecimentos de Inglés.

Metodologia

Constituido por médulos de formacgéo integrados numa otica de sessdes mistas de teoria e prética.
Cada modulo é constituido por um periodo de formagé&o sincrona (presencial ou online) e
acompanhamento permanente e personalizado por parte de um formador. Serdo elaborados exercicios
e simulagdes de situacdes praticas com resolucao individualizada garantindo uma aprendizagem mais
eficaz. Os contetudos ministrados durante o percurso foram desenvolvidos pela GALILEU, e sao

devidamente acompanhados por manuais, distribuidos aos participantes.
Composicéo:

- 161 Horas de Formacéao

- 6 Acdes de Formacgédo Técnica

- 1 Agcéo de Formacéo Soft Skills

- 1 Acéo de Preparacéo para Exame

- 1 Exame de Certificagcdo (0 exame é feito remotamente).

Programa

- Modelacao e aplicacbes de processos

- Principios de programacao em Python

- Analise e modelacao de dados

. Metodologias e Principios Ageis em Gestio de Projetos

- Requisitos e analise funcional

- Gestéo de Stakeholders

- Testes funcionais e de aceitacéo

- Acéo de preparacéo para Exame (APE) — EXIN BCS Foundation Certificate in Business Analysis

Modelacéo e aplicacdes de processos — 21h

- Introducado ao UML

= Modelizacao Visual



- Utilizacdo de Casos de Uso
- Diagramas de Classes, de Atividades, de Interac&o e de estados
o Desenho de Sistemas e processos de modelacéo
- Introducdo ao BPMN
- ldentificacdo dos elementos de um processo BPMN

= Desenho de processos com a metodologia BPMN
Principios de programac&o em Python — 21h

- Utilizacao das diferentes bibliotecas para andlise de dados;
- Extracdo armazenamento e tratamento de dados

- Criagdo de graficos e histogramas com Python
Anélise e modelacdo de dados — 28h

- Transact SQL
= Acesso e Consulta de bases de dados através da linguagem SQL

= Compreensao das Estruturas de consulta
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Utilizacao de funcdes
Criagéo de Views e indices
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Utilizacdo de Funcgdes Estatisticas

o Utilizacdo de Joins, Ordenacgéo e SubQueries
- Analise de Dados (Power BI)

» Obtencao de dados em diferentes fontes

» Transformacao de dados

- Modelacao de dados

= Criacdo de visualizacdes
Metodologias e Principios Ageis em Gest&o de Projetos — 28h

- Introducao a Gestéo de Projetos
» Desenvolvimento Agil de Projetos
» Vantagens das metodologias ageis
» Fatores criticos de sucesso de um projeto
- Scrum
= Iniciacdo, planeamento e conducao de um projeto
= Ferramentas, processos e homenclaturas da metodologia
- Kanban
= Planeamento
= Gestdo de prioridades
- Lean six sigma

» Compreensdao do conceito Six Sigma



» Ferramentas e métricas utilizadas no Six Sigma
Requisitos e analise funcional — 35h

- Levantamento de requisitos
o Definicdo de Requisitos
= Documentacao e gestao de requisitos
o Requisitos de modelagem
= Cumprimento dos Requisitos
- Andlise de negdcio
> Definicdo
» Competéncias de um analista de negdcios
o Andlise de Estratégia

» O Modelo de Processo de Analise de Negdcios
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Técnicas de Investigacao
= Andlise e gerenciamento de partes interessadas
= Modelagem de Processos de Negdcios
= Entrega da Solucao de Negécios
- Documentacéo Técnica e Funcional
o Definicdo da solugéo

- Realiza¢@o de um Caso Financeiro e de Negdcios
Gestéo de Stakeholders — 14h

- A importancia da Gestao de expectativas;
- ldentificar as expectativas dos Stakeholders;
- Definicao de critérios e avaliacdo das medidas;

- Como gerir expetativas de uma forma eficaz.
Testes funcionais e de aceitacdo — 10,5h

- Script de testes / processos de quality assurance

- Importancia de uma metodologia de testes

- Determinacdo do que testar e rastreio dos requisitos da solucao
- Desenvolvimento de um plano de teste

- Compreensdao das varias técnicas de teste mais utilizadas

Acéo de preparacao para Exame (APE) — EXIN BCS Foundation Certificate in Business Analysis —
3,5h

.- Esclarecimento de Duvidas

- Elaboracéo de questdes tipo exame



